
MODALITÉS OFFRE DE REMBOURSEMENT  

Jusqu’à 30€ remboursés pour l’achat d’une tronçonneuse 120 Mark II 35SN  

Du 15/09/2025 au 31/12/2025. 

 

 

1. La Société HUSQVARNA France, société par action simplifiée au capital de 2 063 096 euros, 

immatriculée au Registre du commerce et des sociétés de Nanterre, sous le numéro B 315 256 222, 

dont le siège social est situé 22 rue Dora Maar, 93400 Saint Ouen (ci-après dénommée la « Société 

Organisatrice » ou « Husqvarna »), organise une opération limitée aux 4000 premiers inscrits*  pour 

l’achat d’une tronçonneuse 120 Mark II 35SN (référence éligible PNC code : 967861903) intitulée « 

Offre de remboursement tronçonneuse » (ci-après dénommé « L’opération » ou « L’offre »). 

 

2. Jusqu’à 30€ remboursés** pour l’achat d’une tronçonneuse 120 Mark II 35SN (PNC code : 

967861903) chez un revendeur participant en France métropolitaine (Corse incluse) ou sur le site 

internet https://www.husqvarna.com/fr entre le 15/09/2025 et le 31/12/2025 (date de facture faisant 

foi), Offre non valable sur les locations longue durée.  
 

*Consultez le nombre de participations restantes sur le site https://husqvarna-promo.fr  

**Le montant du remboursement ne pourra pas excéder le prix du produit acheté. 

 

3. Opération réservée aux personnes physiques majeures résidant en France métropolitaine (Corse 

incluse) et détenteurs d'un compte bancaire domicilié dans une banque française. Offre limitée à un 

(1) remboursement par foyer (même nom, même adresse postale) et/ou même adresse mail et/ou 

même IBAN. Un (1) seul remboursement sera effectué pour un (1) même achat sur une facture. 

 

4. Pour bénéficier de l’offre Husqvarna et obtenir votre remboursement : 

 

4.1. Achetez entre le 15 septembre et le 31 décembre 2025, une tronçonneuse 120 Mark II 

35SN. 

 

4.2. Inscrivez-vous parmi les 4000 premiers participants sur le site https://husqvarna-promo.fr au 

plus tard le 15 janvier 2026 en sélectionnant la vignette correspondant à l’offre.  

 

4.3. Remplissez le formulaire de participation en renseignant vos informations personnelles et 

vos coordonnées bancaires (IBAN) ainsi que les informations liées au produit acheté. 

 

4.4. Scannez ou photographiez et mettez en ligne votre preuve d’achat. Votre facture 

acquittée, doit être nominative, entière et porteuse du produit acheté (la désignation de la 

tronçonneuse doit être mentionné sur la facture) et du PNC code (N° de produit) commençant 

par 9 et composé de 9 chiffres (voir article 2). Un simple ticket de caisse ne permet pas de 

participer à l’offre.  

 

4.5. Vérifiez vos coordonnées et vos justificatifs puis validez votre participation ; votre 

inscription sera alors directement prise en compte et vous recevrez un email de confirmation. 

Pensez à conserver cet email qui vous permettra de suivre l’avancement du traitement de 

votre dossier. 
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5. Dans un délai de 12 jours, vous recevrez un email vous indiquant si votre participation est 

validée ou non et le motif d’invalidité le cas échéant. Si votre dossier est conforme, votre 

remboursement interviendra dans un délai de 6 à 8 semaines à compter de la réception de l'email 

confirmant la validité de votre participation (le montant du remboursement ne pourra pas excéder le 

prix d’achat du produit). Si la participation n'est pas validée, l'email précisera le motif d’invalidité : 

 

• S'il s'agit d'un rejet définitif, la participation sera rejetée et le participant ne pourra bénéficier 

de l'offre ni d'aucun dédommagement. 

 

• S'il s'agit d'un rejet pour dossier incomplet, le participant pourra compléter sa participation 

en suivant les indications et le lien URL reçu par email avant la date limite de réclamation 

indiquée dans le paragraphe 9 ci-dessous. 

 

6. Toute demande incomplète, illisible, frauduleuse, hors délai, ou portant sur des références non 

comprises dans l’offre sera considérée comme nulle. Toute inscription devra être effectuée 

exclusivement via le site https://husqvarna-promo.fr au plus tard le 15 janvier 2026 et parmi les 4000 

premiers inscrits, et tout envoi de votre facture acquittée via les services postaux ne pourra être pris 

en compte. Husqvarna se réserve la possibilité de faire toute vérification quant aux 

informations/éléments transmis par les participants. Husqvarna ne saurait être tenu pour responsable 

des informations fournies par les participants qui sont réputées être fiables et conformes. Toute 

tentative de fraude de la part d’un consommateur conduirait Husqvarna à exclure la participation du 

consommateur mal intentionné, qui ne pourrait alors en aucun cas prétendre au bénéfice de la 

présente offre. 

 

7. Husqvarna ne saurait encourir aucune responsabilité si l’opération était amenée à être annulée, 

écourtée, prorogée, reportée ou que les conditions soient modifiées (liste non exhaustive), en cas de 

survenance d'événements indépendants de sa volonté, si l'Opération ne pouvait se dérouler 

convenablement du fait d'un virus, d'un bug informatique, de perturbation du réseau, de l’intervention 

d'un tiers non autorisé, d'une fraude, de problèmes techniques. De même, Husqvarna décline toute 

responsabilité en cas d'incident technique empêchant la connexion d'un Participant à la plateforme 

visée à l'article 4 ci-dessus ou entraînant la perte, le retard, l'envoi vers une mauvaise adresse ou un 

enregistrement incomplet des données dans le formulaire de participation du Participant concerné. 

 

8. La participation à l’Opération implique l'acceptation pure et simple par les Participants, sans 

restriction ni réserve, des présentes modalités. Toutes les difficultés d'interprétation ou d'application 

des présentes modalités seront tranchées par Husqvarana qui se réserve la possibilité d'exclure les 

participants ayant commis des fraudes avérées.  

 

9. Pour toute demande concernant l’opération vous pouvez nous contacter par téléphone du lundi au 

vendredi de 9h à 18h au 09 70 82 00 58 ou via notre formulaire de contact sur https://husqvarna-promo.fr 

 

Les réclamations concernant l’opération envoyées après le 28/02/2026 ne seront plus traitées. 

 

10. Les données à caractère personnel collectées sont destinées à notre société et nos partenaires et 

sous-traitants (dont PROMODEV) pour les besoins exclusifs de l'exécution de l'offre. Ces données 

collectées sont indispensables au traitement de l’opération. L'organisateur collecte également des 

données, sur la base d'un consentement que le consommateur peut retirer à tout moment, afin de lui 

proposer des informations commerciales et des communication promotionnelles à la suite de 
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l’opération. Les données sont conservées dans notre base courante pendant 12 mois après la fin de la 

date de réclamation indiquée dans l'article 9 et seront ensuite supprimées. Les données relatives aux 

transactions bancaires seront sauvegardées sur une base sécurisée pendant 10 ans afin de répondre à 

nos obligations légales. Ces données seront archivées pour des besoins de recours contentieux, et ne 

seront accessibles qu’aux équipes en charge des relations avec l’administration fiscale. 

 

Vous pouvez exercer vos droits d'accès, de rectification, d'opposition, de portabilité, de transmissions 

en cas de décès, de limitation du traitement en écrivant à l'adresse email 

serviceconso@husqvarnagroup.com. Toute demande d'opposition implique de renoncer aux services 

proposés dans le cadre de la présente opération. 

 

Service réclamation auprès de le CNIL : www.cnil.fr/fr/plaintes ou www.cnil.fr.  

Pour rappel : 

- Article 38 de la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 

Toute personne physique a le droit de s'opposer, pour des motifs légitimes, à ce que des données à 

caractère personnel la concernant fassent l'objet d'un traitement. Elle a le droit de s'opposer, sans 

frais, à ce que les données la concernant soient utilisées à des fins de prospection, notamment 

commerciale, par le responsable actuel du traitement ou celui d'un traitement ultérieur (...). 

- Article 40 de la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 

Toute personne physique justifiant de son identité peut exiger du responsable d'un traitement que 

soient, selon les cas, rectifiées, complétées, mises à jour, verrouillées ou effacées les données à 

caractère personnel la concernant, qui sont inexactes, incomplètes, équivoques, périmées, ou dont la 

collecte, l'utilisation, la communication ou la conservation est interdite. (....) 

Pour exercer ce droit, il vous suffit d’adresser une demande à serviceconso@husqvarnagroup.com 

Les données collectées sont obligatoires pour participer au jeu. Par conséquent, les personnes qui 

exerceront le droit de suppression des données les concernant avant la fin de l’opération sont réputés 

renoncer à leur participation. 
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